
Fair Trading

ܩܬܵܐ ܕܡܵܘܕܥܵܢܘܼܬܵܐ  ܪ�ܲ ܘܲ�
ܫܪܵܪܵܐ ܫܹܢ݇ܬܵܝܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܐ( ܒܘܼܕ ܬ�ܲ FAQs )ܒܘܼܩܵܪܐܹ̈ ܒܘܼܩܪܐܹ̈ ܪܵܒܵܐ ܓܵܗܹ̈

Assyrian

ܫܪܵܪܵܐ ܫܹܢ݇ܬܵܝܵܐ  ܕ ܬ�ܲ ܕܪܝܼ ܩܵܐ ܫܘܼܠܛܵܢܵܐ ܕ NSW ܚܲ� ܓ ܕܫܲ� ܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܓܵܘ NSW ܓܵܪ�ܲ ܝܗܝ ܐܣܸܟܹܝܡܹ̈ ܟܠ�ܲ
ܝܗܝ. ܫܵܐ ܝܠܹܗ ܡܵܘܕܥܵܢܘܼܬܵܐ ܒܘܼܕ ܐܣܸܟܹܝܡܲ� ܕܒܸܚܒ݂ܵ

ܫܪܵܪܵܐ؟ ܩܵܡܘܿܕܝܼ ܐܝܼܬ ܣܢܝܼܩܘܼܬܵܐ ܠܬ�ܲ
ܬܘܵܬܹ̈ܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ  ܢܵܐ ܝܢܵܐ ܘܒܸܚܵܝܵܐ ܓܵܘ ܒܲ� ܡܸܢܝܵܢܵܐ ܕܐ݇ܢܵܫܹ̈ܐ ܕܒܸܙܒ݂ܵ

ܒܸܙܝܵܕܵܐ ܝܠܹܗ ܡܸܢ ܫܹܢ݇ܬܵܐ ܠܫܹܢ݇ܬܵܐ. 

ܒܘܼܥܵܐ ܕܡܵܘܕܥܵܢܘܼܬܵܐ ܚܘܼܕܬܸܬܵܐ  ܕ ܡܲ� ܒܪܝܸܵܐ ܚܲ� ܪܬܵܐ ܟܐܹ ܡܲ� ܲ ܫܪ� ܬ�ܲ
ܝܵܐ  ܲ ܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܓܵܘ NSW. ܐ� ܝܗܝ ܐܣܸܟܹܝܡܹ̈ ܒܘܼܕ ܟܠ�ܲ

ܛܸܛ  ܝܪܸܵܐ ܩܵܐ ܫܘܼܠܛܵܢܵܐ ܕ NSW ܕܚܲ� ܡܵܘܕܥܵܢܘܼܬܵܐ ܟܐܹ ܗ�ܲ
ܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ.  ܐ ܩܵܐ ܟܢܘܼܫܝܵܬܹ̈ ܹ ܐ ܒܘܼܫ ܛܵܒ݂̈ ܬܹ̈ ܩܪܒܸ݂ ܚܸܠܡܲ� ܘܡܲ�

ܪܬܵܐ؟ ܫܪ�ܲ ܡܘܿܕܝܼ ܝܢܵܐ ܝܘܼܬܪܵܢܹ̈ܐ ܕܬ�ܲ
ܪܬܵܐ ܕܐܣܸܟܹܝܡܵܘܟܼܘܿܢ ܕܣܬܪܵܬܵܐ  ܕ�ܲ ܥܢܵܝ ܕܝܘܼܬܪܵܢ̈ܐܹ ܡܼܢ ܫܲ� ܡܲ�

ܚܬܘܿܢ ܡܵܨܝܼܬܘܿܢ ܕ: ܝܼܠܹܗ ܕܐ�ܲ

• ܡܝܼܬܘܿܢ ܠܵܗ̇ ܡܵܘܕܥܵܢܘܼܬܵܐ ܕܐܣܸܟܹܝܡܵܘܟ݂ܘܿܢ ܕܣܬܪܵܬܵܐ 	 ܚܲ�
ܕܬܬܵܐ ܡܝܼܢܵܐܝܼܬ ܚܲ� ܕܗܵܘܝܵܐ ܐ�ܲ

• ܘܿܢ 	 ܐܠܵܢܘܼܝܵܬܵܘܟ݂̈ ܘܿܢ ܘܡܸܫܬ�ܲ ܡܸܡܝܼܬܘܿܢ ܠܗܘܿܢ ܙܕܸܩܵܘܟ݂̈ ܬ�ܲ
ܐ ܝܗܝ ܥܸܕܵܢܵܬܹ̈ ܕ ܡܵܪܵܐ ܕܡܘܼܠܟܵܢܵܐ ܣܬܪܵܬܵܝܵܐ ܒܟܠ�ܲ ܝܟ݂ ܚܲ� ܐ�ܲ

• ܕ 	 ܐ ܕܥܪܝܼܨܘܼܬܵܐ ܒܪܫܵܡܬܵܐ ܕܚܲ� ܬܹ̈ ܝܪܹܝܼܬܘܿܢ ܩܵܐ ܚܸܠܡܲ� ܗ�ܲ
ܝܗܝ ܒܥܸܕܵܢܵܐ  ܡܲ� ܐ ܘܫܩܵܠܵܐ ܥ�ܲ ܪܨܘܿܦܵܐ ܩܵܐ ܠܸܝܵܗܒ݂ܵ ܲ ܦ�

ܕܥܪܝܼܨܘܼܬܵܐ. 

ܪܬܵܐ؟ ܫܪ�ܲ ܡܸܡܠܵܗ̇ ܘܵܠܝܼܬܵܐ ܕܬ�ܲ ܡܵܢܝܼ ܟܹܐ ܬ�ܲ
ܒܪܵܢܵܐ ܕܣܝܼܥܬܵܘܟ݂ܘܿܢ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܝܼܠܹܗ  ܢ ܡܕ�ܲ ܢܵܛܸܪ ܐ݇ܪܵܙܵܐ ܝܲ�

ܫܪܵܪܵܐ ܩܵܐ ܐܣܸܟܹܝܡܵܘܟ݂ܘܿܢ  ܪܬܵܐ ܕܬ�ܲ ܕ�ܲ ܪܬܵܐ ܘܫܲ� ܕ�ܲ ܐܠܵܢܵܐ ܩܵܐ ܗ�ܲ ܡܹܫܬ�ܲ
ܕܣܬܪܵܬܵܐ.

ܒܪܵܢܵܐ  ܕ ܡܕ�ܲ ܦܠܸܚ ܚܲ� ܐܸܢ ܐܣܸܟܹܝܡܵܘܟ݂ܘܿܢ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܟܐܹ ܡܲ�
ܫܪܵܪܵܐ  ܩܪܒܸ݂ ܠܹܗ ܬ�ܲ ܕܪܸ ܠܹܗ ܘܡܲ� ܒܪܵܢܵܐ ܡܵܨܐܹ ܕܗ�ܲ ܕܣܬܪܵܬܵܐ، ܡܕ�ܲ

ܡܸܢ ܓܝܹܒܵܘܟ݂ܘܿܢ.

ܐ(  ܐ )ܕܘܼܦܠܸܟܣܹ̈ ܐ ܬܐܵܡܹ̈ ܣܢܝܼܩܹܐ ܝܢܵܐ ܒܵܬܹ̈
ܫܪܪܸܝܼ؟ ܕܬ�ܲ

ܐ ܕܦܝܼܫܹܐ ܝܢܵܐ ܦܘܼܠܸܓ݂ܝܐܹ̈ ܠܬܪܝܹܢ ܩܸܛܥܵܛܹ̈ܐ ܦܝܼܫܹܐ  ܒܵܬܹ̈
ܐ  ܢ ܕܘܼܦܠܸܟܣܹ̈ ܐ ܝܲ� ܐ ܬܐܵܡܹ̈ ܝܟ݂ ܒܵܬܹ̈ ܝܢܵܐ ܥܝܵܕܵܐܝܼܬ ܝܼܕܝܼܥܝܐܹ ܐ�ܲ

ܐ ܦܸܠܓܘܼ ܕܒܝܼܫܹ̈ܐ. ܢ ܒܵܬܹ̈ )duplexes( ܝܲ�

ܓ  ܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܕܬܪܝܹܢ ܩܸܛܥܵܛܹ̈ܐ ܓܵܪ�ܲ ܝܗܝ ܐܣܸܟܹܝܡܹ̈ ܟܠ�ܲ
ܫܪܵܪܐܹ̈ ܕܣܬܪܵܬܵܐ. ܕܪܝܼ ܬ�ܲ ܕܡܵܠܝܼ ܘܫܲ�

ܗܡܵܐ  ܕ ܣ�ܲ ܠܸܝܕܵܥܝܵܐ ܐܸܢ ܡܘܼܠܟܵܢܵܘܟ݂ܘܿܢ ܝܼܠܹܗ ܚܲ�
ܘܦܵܐ  ܚܒܸܪܘܼܢ ܠܫ�ܲ ܕ ܐܣܸܟܹܝܡܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ، ܣ�ܲ ܕܚܲ�

 ’strata search‘ ܥܹܝܡܘܼܢ ܒܵܬ݇ܪ nsw.gov.au ܘܛ�ܲ
ܝܬܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ(. ܥ�ܲ )ܛ�ܲ

ܫܪܵܪܵܐ؟ ܕܵܐܟ݂ܝܼ ܡܵܠܝܼܬܘܿܢ ܠܹܗ ܬ�ܲ
ܘܦܵܐ nsw.gov.au/strata ܠܸܝܠܵܦܵܐ ܒܘܼܕ: ܚܒܸܪܘܼܢ ܠܫ�ܲ ܣ�ܲ

• ܪܬܵܐ 	 ܕ�ܲ ܐ ܐ݇ܚܵܪܵܝܐܹ̈ ܩܵܐ ܫܲ� ܢܩܵܝܐܹ̈ ܘܣܝܼܩܘܿܡܹ̈ ܐ ܐܵܢ�ܲ ܣܝܼܩܘܿܡܹ̈
ܫܪܵܪܵܐ ܕܬ�ܲ

• ܓ ܕܚܵܒ݂ܫܝܼܬܘܿܢ ܠܵܗ̇ ܓܵܘ 	 ܝܢܝܼ ܡܵܘܕܥܵܢܘܼܬܵܐ ܓܵܪ�ܲ ܐ�ܲ
ܫܪܵܪܵܘܟ݂ܘܿܢ ܬ�ܲ

• ܦܠܸܚܝܼܬܘܿܢ ܠܹܗ ܩܸܢܛܪܘܿܢ ܕܣܬܪܵܬܵܐ 	 ܕܵܐܟ݂ܝܼ ܡܵܨܝܼܬܘܿܢ ܡܲ�
ܫܪܵܪܵܘܟ݂ܘܿܢ  ܪܬܵܐ ܕܬ�ܲ ܕ�ܲ ܪܬܵܐ ܘܫܲ� ܕ�ܲ )Strata Hub( ܩܵܐ ܗ�ܲ

• ܕ 	 ܕܵܐܟ݂ܝܼ ܦܵܪܥܝܼܬܘܿܢ ܠܵܗ̇ ܟܡܵܝܘܼܬܵܐ ܕ 3$ ܩܵܐ ܟܠܚܲ�
ܡܘܼܠܟܵܢܵܐ.
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ܪܬܵܐ؟ ܝܲ� ܡܘܿܕܝܼ ܐܢܸ ܣܢܝܼܩܵܐ ܝܘܸܢ ܠܗ�ܲ
• ܘܦܵܐ 	 ܚܒܸܪܘܼܢ ܠܫ�ܲ ܠܸܩܢܵܝܵܐ ܒܘܼܫ ܙܵܘܕܵܐ ܡܵܘܕܥܵܢܘܼܬܵܐ ܣ�ܲ

ܠ ܬܹܠܝܼܦ̮ܘܿܢ  ܚܒܸܪܘܼܢ ܥ�ܲ ܢ ܡܲ� nsw.gov.au/strata ܝܲ�
ܡܸܢܝܵܢܵܐ 20 32 13.

• ܬ ܕ 	 ܚܒܸܪܝܼܬܘܿܢ ܠܗܵܘ ܩܸܢܛܪܘܿܢ ܕܚܸܠܡܲ� ܡܵܨܝܼܬܘܿܢ ܕܣ�ܲ
ܢܝܵܢܵܐ ܒܘܼܫ  ܬ ܕ NSW ܡܫ�ܲ ܢ ܠܩܸܢܛܪܘܿܢ ܕܚܸܠܡܲ� NSW ܝܲ�
ܪܬܵܐ  ܕ�ܲ ܪܬܵܐ ܘܫܲ� ܕ�ܲ ܪܬܵܐ ܩܵܐ ܗ�ܲ ܝܲ� ܩܘܼܪܒܵܐ ܐܠܸܵܘܟ݂ܘܿܢ ܠܸܛܠܵܒܵܐ ܗ�ܲ
ܢ ܒܡܠܵܝܬܵܐ ܕܚܕܵܐ  ܫܪܵܪܵܘܟ݂ܘܿܢ ܒܐܘܼܪܚܵܐ ܕܐܢܸܬܸܪܢܝܹܬ ܝܲ� ܕܬ�ܲ

ܩܵܝܬܵܐ ܒܐܝܼܕܵܐ.   ܲ ܪ� ܦ̮ܘܿܪܡ ܘ�ܲ
• ܠ 	 ܚܒܸܪܘܼܢ ܥ�ܲ ܪܓܡܵܢܵܐ، ܡܲ� ܕ ܬ�ܲ ܪܬܵܐ ܕܚܲ� ܝܲ� ܠܸܛܠܵܒܵܐ ܗ�ܲ

ܪܓܡܵܢܵܐ  ܡܸܢܝܵܢܵܐ 50 14 13 ܘܛܠܘܿܒܘܼܢ ܡܸܢ ܬ�ܲ
ܠ ܡܸܢܝܵܢܵܐ 20 32 13. ܚܒܸܪ ܥ�ܲ ܕܡܲ�

• ܬܵܐ 	 ܘ�ܲ ܢ ܕܡܨ�ܲ ܒܘܼܢܘܼܬܵܐ ܕܫܡܵܥܬܵܐ ܝܲ� ܲ ܐܸܢ ܐܝܼܬܠܗܘܿܢ ܚܕܵܐ ܙ�
ܢ  ܚܒܸܪܝܼܬܘܿܢ ܠ�ܲ ܪܬܵܐ، ܡܵܨܝܼܬܘܿܢ ܕܡܲ� ܝܲ� ܘܒܵܥܝܼܬܘܿܢ ܗ�ܲ

National Relay Service ܒܐܘܼܪܚܵܐ ܕ 
ܠ ܬܹܠܝܼܦ̮ܘܿܢ  ܡܛܵܝܬܵܐ( ܥ�ܲ ܬܪܵܝܬܵܐ ܕܡܲ� )ܬܸܫܡܸܫܬܵܐ ܐ�ܲ

ܡܸܢܝܵܢܵܐ 727 555 1300.

ܡܘܿܕܝܼ ܒܸܕ ܗܵܘܹܐ ܐܢܸ ܐܣܸܟܹܝܡܝܼ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܠܵܐ 
ܫܪܵܪܵܐ؟ ܫܘܼܕܪܸ ܠܹܗ ܬ�ܲ

ܓ ܕܡܵܠܝܼ  ܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܓܵܘ NSW ܓܵܪ�ܲ ܝܗܝ ܐܣܸܟܹܝܡܹ̈ ܟܠ�ܲ
ܫܪܵܪܵܐ ܫܹܢ݇ܬܵܝܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ.   ܕ ܬ�ܲ ܕܪܝܼ ܚܲ� ܘܫܲ�

ܪܬܵܐ  ܕ�ܲ ܚܦܸܠܝܼ ܡ̣ܢ ܡܠܵܝܬܵܐ ܘܫܲ� ܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܕܡܲ� ܐܵܢܝܼ ܐܣܸܟܹܝܡܹ̈
ܠ  ܐ ܒܟܡܵܝܘܼܬܵܐ ܕܗ�ܲ ܙܝܼܵܬܹ̈ ܠܟܵܐ ܕܦܵܪܥܝܼ ܓ�ܲ ܫܪܵܪܵܐ ܒܲ� ܕܬ�ܲ

.$5,500
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ܕ ܐܣܸܟܹܝܡܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ؟ ܡܘܿܕܝܼ ܝܠܹܗ ܚܲ�
ܐ  ܢ ܒܵܬܹ̈ ܕ ܐܣܸܟܹܝܡܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܡܵܨܝܵܐ ܕܚܵܒ݂ܸܫ ܝܵܪܝܼ̈ܥܝܵܬܹܐ ܝܲ� ܚܲ�
ܕ ܡܘܼܠܟܵܢܵܐ  ܢܵܐ ܝܬܘܿܢ ܚܲ� ܐ. ܐܸܢ ܒܸܙܒ݂ܵ ܢ ܒ݂ܸܠܠܵܬܹ̈ ܕܡܕܝܼܢ݇ܬܵܐ ܝܲ�

ܚܬܘܿܢ ܒܸܕ  ܗܡܵܐ ܕܐܣܸܟܹܝܡܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ، ܐ�ܲ ܕ ܣ�ܲ ܕܝܼܠܹܗ ܚܲ�
ܕ  ܕ 'ܩܸܛܥܵܐ' ܘܒܸܕ ܗܵܘܐܹ ܠܵܘܟ݂ܘܿܢ ܚܲ� ܗܵܘܝܼܬܘܿܢ ܡܵܪܵܐ ܕܚܲ�

ܐ  ܥܒܪܐܹ̈ ܕܪܵܕܝܼܵܬܹ̈ ܝܟ݂ ܡܲ� ܪܟܵܢܬܵܐ' ܐ�ܲ ܗܡܵܐ ܓܵܘ 'ܡܵܪܘܼܬܵܐ ܡܸܫܬ�ܲ ܣ�ܲ
ܢ̈ܐܹ.  ܐ ܘܓ�ܲ ܘܐ݇ܓܵܪܵܘܵܬܹ̈

ܡܘܿܕܝܼ ܝܠܵܗ̇ ܣܝܼܥܬܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ؟
ܚܕܵܐ ܣܝܼܥܬܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܟܐܹ ܦܵܝܫܵܐ ܓܘܼܒܝܼܬܵܐ ܫܹܢ݇ܬܵܐܝܼܬ 
ܐ ܕܐܣܸܟܹܝܡܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ. ܣܝܼܥܬܵܐ ܟܐܹ ܥܵܒ݂ܕܵܐ  ܕ ܡܵܪܵܘܵܬܹ̈ ܒܝܲ�

ܐ ܒܘܼܕ ܡܸܢܕܝܼܵܢ̈ܐܹ ܕܐ݇ܣܝܼܪܐܹ ܝܢܵܐ  ܐ ܡܸܢ ܓܝܹܒܵܐ ܕܡܵܪܵܘܵܬܹ̈ ܩܛܵܥܝܵܬܹ̈
ܛܬܵܐ ܕܐܣܸܟܹܝܡܵܐ ܕܣܬܪܵܬܵܐ ܡܸܢ ܝܵܘܡܵܐ ܠܝܵܘܡܵܐ. ܪܚܲ� ܒܡܲ�

http://nsw.gov.au/strata

